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   26º PRÊMIO ABEMD 2020 - ESPECIALIDADE DIGITAL PROGRAMA

Parte 1 - Controle Interno ABEMD

	Dados da Agência 
	Dados do Cliente

	Nome Fantasia:
	Nome Fantasia:

	Responsável pelo Case:
	Responsável pelo Case:

	Cargo:
	Cargo:

	Cidade/Estado:
	Cidade/Estado:

	Telefone (DDD):
	Telefone (DDD):

	E-mail:
	E-mail:


	Dados de Faturamento

	Responsável:

	Razão Social
	Nome Fantasia:

	CNPJ.:
	Inscr. Estadual:

	Endereço:

	Bairro:

	CEP:
	Cidade/Estado:

	Telefone (DDD):
	E-mail:


Compromisso de Autenticidade


Certificamos que toda informação submetida é verdadeira e que seu conteúdo foi aprovado pelo cliente para inscrição no 26º Prêmio ABEMD e estará disponível para a inspeção dos jurados. Se o case for escolhido como vencedor, autorizamos desde já que seja divulgado na premiação, em lugares públicos, em qualquer publicação da ABEMD ou ainda como parte de qualquer promoção de áudio ou vídeo da entidade.
	Assinatura do responsável pela agência
	Assinatura do responsável pelo cliente *


* Os cases inscritos pela agência que não tiverem assinatura do cliente estarão sujeitos à confirmação dos dados através de ligação telefônica para o Responsável pela empresa Cliente feita pelo Comitê do Prêmio.

Crédito dos Participantes
Informe o nome e o cargo dos profissionais que participaram do case identificando se é da agência ou do cliente. Estes dados servirão para a festa de premiação e publicação na revista Marketing de Dados, caso o case seja premiado. 


	Nome
	Cargo
	Agência ou Cliente

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Parte 2 – Informações para Julgamento

Instruções para Preenchimento




O nome da agência não deve ser citado nas respostas a seguir, direta ou indiretamente.

O limite de linhas deve ser respeitado. Toda linha que ultrapasse o limite estabelecido será desconsiderada na leitura de avaliação. A avaliação será feita, portanto, até o limite máximo de linhas estabelecido na questão.

A ficha deve ser preenchida na tipologia Arial, corpo 10.

	Inscrito por:
	[image: image1.wmf]Agência



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image2.wmf]Cliente




	Este case faz parte de uma campanha geral? 

[image: image3.wmf]Sim


Qual o nome da campanha? _________________________________________________________

[image: image4.wmf]Não


Ela será inscrita em outra especialidade? 

[image: image5.wmf]Sim


Qual ? _________________________________________________________

[image: image6.wmf]Não




	1 - Nome do Case:
	


	2 - Nome do Cliente: 
	


	3 - Descrição do Produto / Serviço: (máximo de 1 linha)



	4 - Tipo de Público-Alvo:
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 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image8.wmf]BtoC



 CONTROL Forms.CheckBox.1 \s [image: image9.wmf]BtoE




	5 - Segmento de Atividade:

[image: image10.wmf]Agribusiness



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image11.wmf]Bens de Consumo



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image12.wmf]Bens Duráveis - Automóveis



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image13.wmf]Bens Duráveis - Construção e Outros



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image14.wmf]Educação



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image15.wmf]Fund Raising



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image16.wmf]Mercado Mobiliário



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image17.wmf]Serviços e Produtos de TI



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image18.wmf]Serviços e Produtos Financeiros - Cartões e Bancos



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image19.wmf]Serviços e Produtos Financeiros - Seguro, Previdência, Investimentos, Capitalização e Outros


[image: image20.wmf]Serviços por Assinatura - Editoras de Revistas, Livros e Jornais



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image21.wmf]Serviços por Assinatura - TV a Cabo, Provedores de Internet e Outros


[image: image22.wmf]Serviços Especiais - Outros (transporte aéreo/terrestre, planos de saúde, turismo, consultoria etc.)



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image23.wmf]Telecomunicações 



 CONTROL Forms.CheckBox.1 [image: image24.wmf]Utilidades - Telefonia Fixa, Telefonia Celular, Voice, Eletricidade e Gás




	6 - Objetivos Estratégicos: (máximo de 5 linhas)



	7 - Público-Alvo (características): (máximo de 3 linhas)



	8 - Ferramentas e Meios Utilizados para Atingir os Objetivos (conceito do programa, táticas de cadastramento, política de comunicação do programa, motivos e ferramentas utilizadas, política de benefício do programa pontuação/milhagem, Clube de Vantagens, etc, segmentações existentes, etc).:
(máximo de 20 linhas.)




	9 - Solução Criativa (conceito e solução criativa): (máximo de 10 linhas)




	10 - Resultados Obtidos:

Instruções para Resultados
Preencha todos os campos de resultados relacionados à sua ação. É fundamental que você complete a grade abaixo.

1. a) Informações do tipo "Resultado foi 20% melhor que a expectativa" ou "melhor que o ano anterior" não serão aceitas como um índice mensurador de resultado. Informe o resultado real da ação em questão (absoluto e/ou percentual) nos campos reservados para essa informação. b) Todos os cases inscritos sem as informações completas sobre resultados e que, por isso, dêem margem a dúvidas ou impossibilitem a apuração inequívoca do resultado serão automaticamente desclassificados.

2. Todos os valores monetários utilizados no preenchimento deste formulário deverão ser expressos em moeda corrente (R$).

3. A apresentação dos resultados de Programas de Relacionamento e/ou Fidelização possui dois caminhos distintos:

a) Comparação da situação anterior X situação posterior ao Programa.

b) Comparação de dados de participantes X não participantes do Programa. 

Tal escolha fica a critério do responsável pela inscrição.


 
	Quantitativos

	Período de avaliação dos resultados apresentados (de/a)
	

	Tempo de existência do Programa (desde o lançamento)
	

	Total de participantes do Programa (membros)
	

	Investimento acumulado do Programa /período de avaliação
	


	Dados anteriores ao Programa

(ou de não participantes do Programa)
	Dados posteriores ao Programa

(ou de não-participantes do Programa)

	Receita Média por cliente
	
	Receita Média por cliente
	

	Taxa de churn 

(perda de clientes)
	
	Taxa de churn 

(perda de clientes)
	

	Índice de recompra
	
	Índice de recompra
	

	Outros índices - a critério de cada inscrição (ROI)
	
	Outros índices - a critério de cada inscrição (ROI)
	


	Receita Incremental propiciada pelo Programa
	


	11 - Observações Complementares: (máximo de 5 linhas)



- Como alternativa, se as peças digitais fizerem parte de uma página de Internet pode ser enviado “print screen” destas páginas no software Power Point, com clara identificação das peças envolvidas no case. O arquivo deve ser gravado no Pen Drive e ser identificado com o nome do case.

Detalhamento do material a ser entregue junto a este Formulário de Inscrição


· Cópia impressa do formulário preenchido juntamente com o compromisso de autenticidade assinado pelos responsáveis da inscrição (consta no formulário de inscrição).

· 1 Pen Drive contendo:

A) Quadro de apresentação do case (formato eletrônico, jpeg ou gif, 60 cm por 60 cm), com a imagem da(s) peça(s), o resumo do briefing, estratégia e resultado, em até 100 palavras cada item. O nome da agência não deve ser mencionado neste material. Clique aqui para ver alguns exemplos.

O quadro pode ser substituído por uma Apresentação Audiovisual (formato para PC) em umas das 4 opções abaixo e o nome da agência não deve ser mencionado neste material

– Vídeo em até 2 minutos (formato mpg)

– Apresentação com locução em até 2 minutos e no máximo 10 slides 

– PPT sem som, com texto auto explicativo e no máximo 12 slides

– Arquivo em Flash em até 2 minutos

- Logotipo em alta da agência e do cliente em formato .jpg ou .pdf

B) Todas as peças digitais e páginas web devem ser gravadas com seus eventuais plug-ins, para que possam ser abertas e visualizadas off-line através de browser (Internet Explorer, Safari etc.). 

C) Como alternativa, se as peças digitais fizerem parte de uma página de Internet pode ser enviado “print screen” destas páginas no software Power Point, com clara identificação das peças envolvidas no case. 
D) Caso haja citação de peça controle no formulário de inscrição, a mesma deverá ser gravada.

Obs:

- A avaliação das peças digitais não será feita através de URLs.

- Pen Drive deverá ser identificado com o nome do case.”

- Para os cases da categoria Links Patrocinado, não é necessário o Quadro de Apresentação ou audiovisual.
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